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2012 Nombre de postes a pourvoir
Aantal toe te kennen posten
Nombre de candidats vus Nombre profils recherchés Hors contrats-cadres Contrats-cadres (cc)
Aantal geziene kandidaten Aantal gezochte profielen Buiten kadercontracten Kadercontracten
57 Janvier / Januari 17 5
68 Janvier / Januari 11 16
51 Février / Februari 10 14
65 Mars / Maart 12 10
36 Avril / April 5 12
29 Mai / Mei 6 10
180 Juin / Juni 17 16
50 Juillet / Juli 10 8
35 Aot / Augustus 9 6
40 Septembre / September 11 12
65 Octobre / Oktober 3 5
80 Novembre / November 11 8
45 Décembre / December 10 10
Total année /
Totaal jaar 7 44 115 127

Nombre d'entreprises qui ont fait appel au RS
Aantal ondernemingen die een beroep gedaan hebben op SR

45

4. Quant au budget mobilisé, celui-ci est nul car T Brussels est
a gestion distincte et self supporting.

Question n°® 1127 de Mme Fatoumata Sidibé du 28 juin 2013
(Fr) :

Accompagnement création emploi.

En mati¢re d’emploi de femmes fragilisées, quelles sont les
initiatives menées par Actiris ?

Quels sont les opérateurs retenus dans le cadre de 1’accompa-
gnement a la création d’emploi par les femmes ?

Combien de femmes ont été touchées par ces initiatives et
accompagnements ?

Réponse : En matiére d’emploi de femmes fragilisées, quelles
sont les initiatives menées par Actiris ?

Concernant ’accompagnement a la création d’emploi de fem-
mes fragilisées, Actiris subventionne un partenaire spécialisé dans
I’accompagnement des femmes (Crédal Entreprendre) et 5 autres
partenaires accompagnant un public mixte.

Le programme Affaires de Femmes Femmes d’ Affaires (AFFA)
de Crédal Entreprendre est dédié a la promotion, a la valorisation
et au développement de I’entrepreneuriat féminin. Les valeurs
qu’il véhicule sont les suivantes :

— équilibre vie privée — vie professionnelle;

4. Wat het gemobiliseerde budget betreft, bedraagt deze 0 aan-
gezien T-Brussels met gescheiden beheer is en selfsupporting.

Vraag nr. 1127 van mevr. Fatoumata Sidibé d.d. 28 juni 2013
(Fr.) :

Begeleiding creatie van jobs.

Welke initiatieven heeft Actiris genomen inzake tewerkstelling
van kwetsbare vrouwen ?

Welke operatoren werden uitgekozen voor de begeleiding van
de creatie van jobs door vrouwen ?

Hoeveel vrouwen hebben kunnen gebruik maken van die initi-
atieven en begeleidingen ?

Antwoord : Op het gebied van de tewerkstelling van kwetsbare
vrouwen, welke initiatieven worden door Actiris geleid ?

Betreffende de begeleiding bij de creatie van een eigen
tewerkstelling voor kwetsbare vrouwen, subsidieert Actiris een
partner gespecialiseerd in de begeleiding van vrouwen (Crédal
Entreprendre) en vijf andere partners die een gemengd publiek
begeleiden.

Het programma Affaires de Femmes Femmes d’Affaires
(AFFA) van Crédal Entreprendre is gewijd aan de promotie, valo-
risatie en ontwikkeling van het vrouwelijk ondernemerschap. De
waarden die het uitdraagt, zijn de volgende :

— evenwicht tussen privé- en beroepsleven;
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— recherche d’un juste rapport a soi, a I’autre, a I’ambition, ainsi
qu’a largent;

— esprit de coopération et soutien réciproque entre les candidates
entrepreneures.

Par ailleurs, de maniére générale, Actiris a développé depuis
de nombreuses années un partenariat pour I’accompagnement de
chercheurs d’emploi fragilisés qui souhaitent créer leur entreprise.
Celui-ci est soutenu par le Fonds Social Européen depuis 2001. Le
contenu de cet accompagnement et les partenaires qui le réalisent
a évolué avec le temps.

Dans le cadre de la convention en cours (1) pour ’accompagne-
ment a la création de son emploi (ACE), les partenaires d’Actiris
proposent un parcours structuré en 5 phases :

accueil et information;
— analyse du projet;

— suivi des actions de renforcement des compétences (dont la
préparation a ’examen d’acces au certificat de gestion);

— accompagnement a la concrétisation du projet;
— accompagnement post-création.

Cet accompagnement s’adresse a des chercheurs d’emploi
fragilisés sur le marché de I’emploi. En effet, en plus d’étre ins-
crits chez Actiris et domiciliés en Région de Bruxelles-Capitale,
ceux-ci doivent répondre aux critéres du public cible défini dans le
« Programme Opérationnel FSE Objectif Compétitivité régionale
et emploi de la Région de Bruxelles-Capitale 2007-2013 », c’est-
a-dire que :

— la priorité doit étre octroyée aux chercheurs d’emploi qui sont
peu qualifiés (maximum CESI) ou semi-qualifiés (maximum
CESS);

— les demandeurs d’emploi inoccupés diplomés de 1’enseigne-
ment supérieur, non prioritaires, doivent répondre obligatoire-
ment a I’une des conditions suivantes :

- étre de nationalité¢ étrangére (principalement Non Union
Européenne);

- étre bénéficiaires de 1’aide sociale;

- étre victime d’un probléme de santé;

- avoir un passé judiciaire avec période d’emprisonnement;

- étre inoccupés depuis une durée supérieure ou égale a
24 mois;
- étre agés de plus de 45 ans.

Quels sont les opérateurs retenus dans le cadre de 1’accompa-
gnement a la création d’emploi par les femmes ?

(1) La convention ACE en cours couvre la période du 1¢r janvier 2011 au
31 décembre 2014.

— zoeken naar een juiste verhouding tussen zichzelf, de andere,
ambitie en geld;

— samenwerkingsgeest en wederzijdse ondersteuning tussen de
kandidaat-ondernemers.

In het algemeen heeft Actiris sinds enkele jaren een partner-
schap ontwikkeld voor de begeleiding van kwetsbare werkzoeken-
den die hun eigen onderneming wensen op te richten. Deze wordt
gesteund door het Europees Sociaal Fonds sinds 2001. De inhoud
van deze begeleiding en de partners die deze verwezenlijken, zijn
in de loop der tijd geévolueerd.

In het kader van de lopende overeenkomst (1) voor de bege-
leiding bij de creatie van een eigen tewerkstelling (ACE), stellen
de partners van Actiris een gestructureerd parcours voor in vijf
fases :

opvang en informatie;
— analyse van het project;

— opvolging van de acties ter versterking van de vaardigheden
(zoals de voorbereiding op een toegangsexamen voor het
beheerscertificaat);

— begeleiding bij de verwezenlijking van het project;
— begeleiding na de creatie.

Deze begeleiding richt zich tot kwetsbare werkzoekenden op
de arbeidsmarkt. Niet alleen moeten deze ingeschreven zijn bij
Actiris en woonachtig zijn in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest,
maar moeten ze ook beantwoorden aan de criteria van de doel-
groep vastgelegd in het « Operationele Programma ESF Doelstel-
ling Regionaal Concurrentievermogen en Werkgelegenheid in het
Brussels Hoofdstedelijk Gewest 2007-2013 », namelijk :

— er moet prioriteit verleend worden aan de werkzoekenden
die laaggeschoold zijn (maximum een getuigschrift van lager
secundair onderwijs) of half laaggeschoold (maximaal een
getuigschrift van hoger secundair onderwijs);

— de onbezette werkzoekenden met een diploma van het hoger
onderwijs, niet prioritair, moeten verplicht beantwoorden aan
één van de volgende voorwaarden :

- een buitenlandse nationaliteit hebben (voornamelijk niet EU);

- maatschappelijke steun krijgen;

- een gezondheidsprobleem hebben;

- een juridisch verleden hebben met een periode van vrijheidsbe-
roving;

- niet werkzaam zijn sinds 24 maanden of meer;

- ouder zijn dan 45 jaar.
Welke zijn de geselecteerde operatoren in het kader van de

begeleiding bij de creatie van eigen tewerkstelling door vrou-
wen ?

(1) De lopende ACE-overeenkomst dekt de periode van 1 januari 2011 tot
31 december 2014.
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Suite a I’appel a projets lancé au printemps 2010, les opérateurs
suivants ont été retenus et sont subventionnés par Actiris dans le
cadre de la convention pour ’accompagnement a la création de
son emploi (2011-2014) : APRES, Ceraction, Crédal Entreprendre,
ILES, Job Yourself, UCM Bruxelles.

Tous les opérateurs s’adressent a un public mixte, sauf Crédal
Entreprendre qui a développé une action spécifique pour les fem-
mes.

Combien de femmes ont été touchées par ces initiatives et
accompagnements ?

Durant les exercices 2011 et 2012, ce ne sont pas moins de
821 femmes qui ont €té touchées par ces initiatives. Les femmes
représentent 44,5 % du public bénéficiaire de I’accompagnement
a la création de son emploi.

Par rapport a ’ensemble des chercheurs d’emploi qui concré-
tisent leur projet en créant leur entreprise ou en entrant en coo-
pérative d’activités suite a 1’accompagnement ACE, les femmes
représentent 46 %.

La proportion de femmes qui bénéficient d’un accompagne-
ment ACE et de celles qui concrétisent leur projet suite a cet
accompagnement est nettement plus élevée que la représentation
féminine au sein des indépendants, laquelle représente 30 % pour
la Belgique.

Question n° 1128 de M. Vincent De Wolf du 1er juillet 2013
(Fr) :

La promotion de I'entrepreunariat aupreés des jeunes bruxel-
lois.

Afin de promouvoir l'esprit d’entreprendre aupres des jeunes
bruxellois et, partant, soutenir la création de projets économiques
par le biais de PME-PMI et TPE, le gouvernement soutient un
certain nombre de programmes d’information, de sensibilisation
et d’accompagnement des citoyens. Je souhaiterais donc pouvoir
obtenir des réponses aux questions suivantes :

— Quels sont exactement les différents organismes et programmes
mis en ceuvre pour informer, sensibiliser et accompagner les
jeunes bruxellois dans leur démarche vers l'entrepreunariat ?
Pourriez-vous préciser votre réponse en me communiquant la
liste des outils publics (exemple ABE), des partenaires associa-
tifs (exemple Groupe ONE, ICHEC-PME, etc.), des objectifs
poursuivis, des publics cibles et des budgets mis en ceuvre ?

— Quelles sont les mesures structurelles usitées aupres d'Actiris
et des Missions locales pour orienter les jeunes bruxellois vers
les dispositifs de soutien a 1’entrepreunariat ?

Réponse : En ce qui concerne I'ABE :
L’Agence Bruxelloise pour 1’Entreprise participe depuis

son lancement au programme européen Erasmus for Young
Entrepreneurs d’échanges pour entrepreneurs et offre la possibilité

Als gevolg van de projectoproep gelanceerd in de lente van
2010 werden volgende operatoren geselecteerd en worden ze door
Actiris gesubsidieerd in het kader van de overeenkomst voor de
begeleiding bij de creatie van eigen tewerkstelling (2011-2014) :
APRES, Ceraction, Crédal Entreprendre, ILES, Job Yourself,
UCM Bruxelles.

Alle operatoren richten zich tot een gemengd publiek, behalve
Credal Entreprendre dat een actie heeft ontwikkeld specifiek voor
vrouwen.

Hoeveel vrouwen werden bereikt met deze initiatieven en
begeleidingen ?

Tijdens de boekjaren 2011 en 2012 werden niet minder dan
821 vrouwen door deze initiatieven bereikt. De vrouwen verte-
genwoordigen 44,5 % van het publiek dat een begeleiding bij de
creatie van eigen tewerkstelling geniet.

Vergeleken met alle werkzoekenden die hun project concreti-
seren door hun onderneming te cre€ren of door een activiteitenco-
operatieve op te starten na een ACE-begeleiding, vertegenwoordi-
gen de vrouwen 46 %.

De verhouding van vrouwen die een ACE-begeleiding genieten
en diegenen die hun project als gevolg van die begeleiding concre-
tiseren, is duidelijk hoger dan de vrouwelijke vertegenwoordiging
binnen de zelfstandigen, die voor Belgié 30 % bedraagt.

Vraag nr. 1128 van de heer Vincent De Wolf d.d. 1 juli 2013
(Fr.) :

Stimuleren van de ondernemingszin bij de jonge Brusse-
laars.

Om de ondernemingszin bij de jonge Brusselaars te stimuleren
en bijgevolg nieuwe economische projecten via KMO's/KMI's en
ZKO's te steunen, ondersteunt de regering een aantal programma's
om de burgers in te lichten, bewust te maken en te begeleiden. In
dat verband had ik u graag de volgende vragen gesteld :

— Welke verschillende instellingen en programma's worden
ingeschakeld om de jonge Brusselaars te informeren, bewust
te maken en te begeleiden in hun stappen naar hun eigen
onderneming ? Kunt u in uw antwoord een lijst van de open-
bare instrumenten (bijvoorbeeld BAO), van de partners uit het
verenigingsleven (bijv. Groupe One, ICHEC-PME, enz.), van
de nagestreefde doelstellingen, van de doelgroepen en van de
aangewende begrotingsmiddelen bezorgen ?

— Welke structurele maatregelen worden bij Actiris en de werk-
winkels gebruikt om de jonge Brusselaars te informeren over
de steun die ze kunnen krijgen bij het oprichten van een onder-
neming ?

Antwoord : Wat het BAO betreft :
Het Brussels Agentschap voor de Onderneming draagt sinds

zijn oprichting bij aan het Europees uitwisselingsprogramma Eras-
mus for Young Entrepreneurs voor ondernemers en biedt de moge-



